
* Terms and conditions apply.

1 YEAR FREE REPLACEMENT GUARANTEE
FOR ALL NON-REPAIRABLE DAMAGES WHEN
YOU BUY CONTINENTAL TYRES. 

CONTI
PROTECT

YOUR FREE ROAD

HAZARD GUARANTEE



CONTIPROTECT GUARANTEE
POLICY DETAILS

CONTIPROTECT
ContiProtect provides peace of mind to Continental customers  by providing accidental
tyre damage cover to all Continental-branded Passenger tyres. This guarantee provides
for the free of charge replacement of a tyre under the conditions set out below in the
event of unrepairable accidental damage.

FOR MORE DETAILS 
Please visit the dealer where the relevant tyre was purchased.

RECOMMENDATION BY MANUFACTURER
Tyre rotation and alignment check must be done every 10,000 kms.

TERRITORY
Oman.

REPLACEMENT POLICY
1 (one) free tyre will be o�ered if the above conditions are met. 

GUARANTEE DURATION
12 (twelve) months from the date of purchase of the relevant tyre.

CONTIPROTECT GUARANTEE COVERAGE
All Continental-branded Passenger tyres (Passenger, 4x4 & SUV tyres).

REPLACEMENT / REPAIR POLICY
•  Sidewall impact due to cut, curb or pothole.
•  Sidewall bulge (Rim Pinch).  
•  Side wall damage (due to unrepairable puncture) - running while flat.
•  Customer will be o�ered 1 puncture repair per year, per tyre.

CONDITIONS
•  Any puncture repair must be mushroom repair otherwise any claim will be deemed invalid.
•  Puncture from nails, sharp external objects (repairable condition) will be covered as 1 (one)
    free of charge puncture repair per year during the guarantee period.
•  Legal remaining minimum tread depth required - 1.6mm.
•  The present guarantee is not a mileage guarantee.

NOT INCLUDED IN THE GUARANTEE
•  Any damage caused by vehicle’s willful or deliberate misalignment. 
•  Side wall damage due to under inflation.
•  Repairable damages on the tyre (e.g. puncture).
•  Flat spot caused by vehicle long parking period.



CONTIPROTECT

 CONTIPROTECT ضمان

توفر ContiProtect الطمأنينة لعملائنا في كونتيننتال من خلال توفير ضمان ضد أي تلف
عرضي قد يصيب ا�طارات المخصصة للركاب. تضمن هذه السياسة استبدال ا�طارات التي

لا يمكن إصلاحها بسبب تلف عرضي غير قابل ل�صلاح، وذلك وفقاً لشروط الاستبدال التي سيتم
شرحها لاحقاً.

مدة الضمان
12 (اثنا عشر) شهرًا من تاريخ شراء ا�طار.

تفاصيل سياسية الخصوصية

سياسات وإجراءات الاستبدال / ا�صلاح
• تأثيرات جانبية بسبب القطع أو الاصطدام با»رصفة أو الوقوع في الحفر.

• انتفاخ الجانب الناجم عن الضغط على حافة الجنط.
• تلف الجدار الجانبي ل�طار نتيجة الثقب - القيادة با�طار وهو مسطح.

• سيتم تقديم خدمة إصلاح ثقب مجانية واحدة لكل إطار في السنة لكل عميل.

الشروط
• يشمل هذا الضمان تقديم خدمة �صلاح ثقب ا�طار مرة واحدة كل عام دون أي تكلفة، في حال

   كان الثقب نتيجة لاختراق مسامير أو أي جسم حاد من الخارج وكان ا�طار قابل ل�صلاح.
• يجب ألا يقل عمق النقش المتبقي في ا�طار عن ١٫٦ مم ليكون مؤهلاً للضمان.

• ضمان ContiProtect هذا لا يغطي ا»ميال المقطوعة با�طار.

ما لا يشمله الضمان
• لا يشمل الضمان أي تلف ناتج عن سوء ضبط الميزانية للسيارة، أو أي تلف ناتج عن ا�همال

   أو الفعل المتعمد.
• تلف جانب ا�طار بسبب ضغط الهواء الناقص.

• ا»ضرار التي يمكن إصلاحها على ا�طار مثل الثقب.
• التلف الناتج عن ترك السيارة في وضع الوقوف لفترات طويلة.

سياسة الاستبدال
سيُقدم إطار مجاني في حال تم استيفاء الشروط المذكورة أعلاه.

توصية من الشركة المصنعة
ينُصح بتغيير مواضع ا�طارات والميزانية ل�طارات كل 10,000 كيلومتر.

المنطقة
عُمان.

لمزيد من التفاصيل حول السياسات وا�جراءات 
يرجى زيارة الوكيل المشارك الذي تم فيه شراء إطاراتك.

 CONTIPROTECT سياسات وإجراءات الضمان �طارات
جميع إطارات كونتيننتال (إطارات السيارات الصغيرة ومتوسطة الحجم، سيارات الدفع الرباعي،

السيارات الرياضية).



CONTI
PROTECTضمـــانـــــك المجــــــاني

ضـــد مخــــاطـــــر الطـــــرق

ضمان استبدال مجاني لمدة عام
لجميع ا�ضرار التي لا يمكن إصلاحها عند شرائك

إطارات كونتيننتال

@تطبق الشروط وا�حكام




